ACORDO DE RESULTADOS QUE ENTRE SI t
CELEBRAM O MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO E A i
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL,
COM A INTERVENIENCIA DA SECRETARIA
Acorda de Resuitado n” 037/2022 - SMFP MUNICIPAL DA FAZENDA E PLANEJAMENTO, i
L“;;J “L:Llﬁl9 5311}’? * OBJETIVANDO PROMOVER UMA ADMINISTRAGAO
> POR RESULTADOS E ATENDER AS DIRETRIZES DO
PLANO DE GOVERNO PARA A GESTAO 2022,

ACORDO DE RESULTADOS SMFP n° 037 12022

O MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO, representado pelo Excelentissimo Senhor Prefeita,
EDUARDO DA COSTA PAES, brasileiro, portador da carteira de identidade n°. 05.841.805-8,
expedida pelo DETRAN-RJ, e inscrito no CPF n° 014.751.897-02, com domicilic na Rua
Afonso Cavalcanti, n®. 455, 13° Andar, na Cidade Nova, no Rio de Janeiro, doravante
denominado MUNICIPIO, ea

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL, representada pela Secretaria
Municipal, Sr*. MARIA LAURA MONTEZA DE SOUZA CARNEIROQ, brasileira, advogada,
portadera da Carteira de Identidade n® 038026209 IFPRJ, e inscrito no CPF n® 794.015 467-20,
com domicllio na Av das Américas, 2300 A - Casa 56 - Barra da Tijuca, Rie de Janeiro, RJ,
doravante denominada SMAS, tenda como interveniente a

SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA E PLANEJAMENTO, representada por seu
Secretario, Sr. PEDRO PAULO CARVALHO TEIXEIRA brasileiro,economista, portador da
Carteira de |dentidade n® 08340610-8, e inscrito no CPF n® 002.629.057-01, com domicllic na
rua Afonso Cavalcanti, 455, 5°andar, anexo, Cidade Nova, Rio de Janeiro, RJ, doravante
denominada SMFP, assinam, nesta data de 2. | de MeEw de 2022, confprme
autorizagéio do Excelentissimo Senhor Prafeito na fl. 44 _ do processo n°04 0.2, 26221 0

presente

ACORDO DE RESULTADOS

fundamentado na legislacao vigente, observado o disposto no artigo 37, §8°, da Constituigéo,
no artigo 116, caput, da Lei Federal n°. 8.666/1993 (e alteragdes), no que couber, na Lei
Complementar Federal n® 101/2000, nas leis orgamentarias municipais, no Codigo de
Administrag&o Financeira do Municipio do Rio de Janeiro (CAF), veiculado pela Lei Municipal
n®. 207/1980, & respectivo Regulamento - RGCAF (Decreto n®. 3221/1981 e alteragbes), na Lei
Municipal 6.685/1913, no Decreto n® 38.229/2013, no Decreto Rio n° 41.904/16, no Decreto
V50, 56 ‘Tf £ e mediante as seguintes clausulas e condigbes:

CLAUSULA PRIMEIRA (DO OBJETO E DA FINALIDADE) - O presente ajuste tem por
finalidade pactuar as metas a serem realizadas pela SMAS em sua gestSo 2022, baseadas nas
diretrizes definidas na Lel de Diretrizes Orgamentarias, no Plano Plurianual da Cidade do Rio
de Janeiro e nos programas de trabalho decorrentes da Lei O;@ameniar'la Anual, mantidas as
atividades necessérias ao cumprimento de sua miss&o socio-institucional
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PARAGRAFO UNICO - Compéem este ajuste, para fins de fixagéo de metas e avaliagdo de
desempenho dos 6rgéos da Administragdo Direta supraditos, os seguintes anexos:

ANEXO | — Quadros de Resultados com Metas e respectivos Indicadores de Desempenhos; e
critérios dos céalculos dos desempenhos;

ANEXO Il - Detalhamentos dos Indicadores de Desempenhos;
ANEXO Il - Mecanismos de Premiagao; e

ANEXO IV - Guia da Controladoria Geral do Municipio (CGM) em caso de auditoria de metas,

CLAUSULA SEGUNDA (DAS OBRIGAGOES DA SMAS) - Obriga-se a SMAS a:

| — empenhar os melhores esforgos para realizar com exceléncia as metas fixadas e os
programas previsto no ANEXO | deste Acordo de Resultados, a fim de alcangar os objetivos
acordados, sem prejuizo de suas obrigagdes legais e regulamentares;

|l - zelar pela fiel utilizagao dos recursos disponiveis;

IIl — observar, na execucio de suas atividades, as diretrizes governamentais, respeitadas as
competéncias dos respectivos drgéos publicos;

IV — aperfeigoar a gestdo de forma necesséria ao cumprimento das metas previstas, inclusive
mediante edig&o de ato normative destinado & distribuigdo da parcela variével da premiagéo,
de cunho meritocratico;

\ — prestar o devido apoic &s atividades que dependam de ag&o propria em projetos
coordenados por outros 6rgaos do MUNICIPIO;

VI — participar das atividades de acompanhamento deste acordo junto ac Escritério de
Gerenciamento de Projetos e Metas, da Subsecretaria de FPlanejamento e
Acompanhamento de Resultados, da SMFP - FP/SUBPARIEGP-RIO, sujeitando-se a seus
mecanismos de monitoramento;

Vil — zelar pelo cumprimento de prazos e pela precisio e veracidade das informagbes
apresentadas,

VIl — prestar as informagdes adicionais solicitadas pelo Escritério de Gerenciamento de
Projetos e Metas - FP/SUBPAR/EGP-RIO, disponibilizande os respectivos documentos
comprobatérios, sempre que solicitados;

1X — implantar plano de agfo para coleta e processamento de noves indicadores acordados
com o Escritério de Gerenciamento de Projetos e Metas - FP/SUBPAR/EGP-RIO, com
vistas a permitir a inclus3o desses novos indicadores quando da eventual prorrogagao ou
renovagio deste acordo.

CLAUSULA TERCEIRA (DAS OBRIGAGOES DO MUNICIPIO) - Obriga-se o MUNICIPIO a:

| - zelar pela pertinéncia, razoabilidade e viabilidade dos resultados acordados;

Il - supervisionar e avaliar a execugao deste acordo,
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Il - apoiar as agbes e demais iniciativas necessérias & obtengdo dos resultados pactuados,
provendo os meios & cs recursos financeiros necessarios;

IV — dar publicidade ao relatério anual deste acordo e suas consequéncias,

V - participar das atividades de acompanhamento e avaliagéo dos resultados, quando reputar
necessario.

CLAUSULA QUARTA (DAS OBRIGAGOES E DAS COMPETENCIAS DA SMFP) - O
acompanhamento, a superviséo e a avaliago dos resultados serdo feitos pela SMFP, através
do Escritério de Gerenciamento de Projetos e Metas - FFISUBPAR/EGP-RIO, na qualidade
de interveniente neste acordo de resultados, & qual competiréa:

| — Monitorar a execugio do acordo, bem como acompanhar, supervisionar e avaliar os
resultados alcangados pela SMAS, considerando as metas e os indicadores de desempenho,
através de Relatérios Mensais de Progresso, Reunides Trimestrais de Progresso e um
Relatério de Avaliagio Anual, cuja alimentagdc de dados sera feita pela SMAS, sob
responsabilidade de seu Titular;

Il - consolidar o resultado final da SMAS para publicizagéo da Avaliag&o Anual;

11l - convaoear reunibes extraordinarias, sempre que estas se fizerem necessarias;

IV — providenciar a publicagéio da Avaliagio Anual do Acordo de Resultados e de seus
eventuais aditamentos no Diario Oficial do Municipio, mediante autorizagdo prévia do
MUNICIPIO;

V — garantir a presenga e participagdo de seus representantes nas atividades de avaliagio e

acompanhamento das metas de desempenho;

PARAGRAFO PRIMEIRO - Para fins do Relatorio de Avaliagio Anual, serfio consideradas
diferentes faixas de desempenho, conforme quadro abaixo e normas a sequir articuladas:

Desempenho Nota
Excelente 10,0
| Muito bom 9,0
Bom 8,0 1

1%) O detalhamento dos critérios de célculo se encontra descrito no ANEXO I;

2% O cdlculo da nota obtida pelos érgéos seré feito pelo Escritorio de Gerenciamento de
Projetos e Metas - FP/SUBPAR/EGP-RIO.

PARAGRAFO SEGUNDO - O Relatério de Avaliagéo Anual observaré o modelo disponibilizado
pelo Escritério de Gerenclamento de Projetos e Metas - FPISUBPAR/EGP-RIO, que deverd
indicar a nota atribulda a cada meta avaliada e a nota total atribuida & SMAS.

PARAGRAFO TERCEIRO — A inveracidade de informacdes alimentadas pela SMAS no
modelo de que trata o Paragrafo Segundo desta Clausula, por ser considerada falta disciplinar
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de valimento do cargo para obtengdo de vantagem indevida, para si ou terceiros, devera ser
apurada, se verificados vestigios de irregularidade.

CLAUSULA QUINTA (DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS E FINANCEIROS) O valor do
presente Acorda de Resultados & estimado em R$ 9.782.684,40 (nove milhdes, setecentos e
oitenta e dois mil, seiscentos e oitenta e quatro reais e guarenta centavos) e os
respectivos recursos orgamentarios correrdo & conta do  Programa de Trabalho
31.01.04.122.0380.2389- GASTOS COM PESSOAL - OBRIGACOES PATRONAIS E OUTROS
BENEFICIOS, Cédigo de Despesa n® 318016100 — Outras Despesas Variaveis — Pessoal Civil,
Fonte 100 — Ordindrios ndo vinculados, com apropriag&o no ano de 2023, segundo critérios
definidos neste ato normativo e no que deveré ser editado pela SMAS.

CLAUSULA SEXTA (DA VIGENCIA) - O presente acordo vigorara no exercicio financeiro de
2022.

CLAUSULA SETIMA (DA REVISAQ) - A necessidade de revisio do acordo podera ser
analisada nas seguintes hipoteses:

| — expressa deciséo do Municipic ou do interveniente:

Il — sob solicitagio da SMAS, com aval da INTERVENIENTE ou do MUNICIPIO, no caso de
surgimento de demandas relacionadas as politicas governamentais que inviabilizem a
execugéo do acordo nas condigdes pactuadas;

Il - ocorréncia de externalidades que promovam alteragdes relevantes de ordem orgamentario-
financeira, principalmente na hipdtese de contingenciamento motivade por alteragdes do
quadro macroecondmico gque possam vir a ameagar a observancia dos preceitos da Lei
Complementar Federal n.® 101/2000 {"Lei de Responsabilidade Fiscal) e a Constituigao
Federal.

PARAGRAFO PRIMEIRO- A revisdo do presente acordo sera formalizada por meio de Termo
Aditivo, celebrado entre os participes, com interveniéncia da SMFP, uma vez acatada, pela
autoridade competente

PARAGRAFO SEGUNDO - Os érgios da Administragdo Direta e as entidades da
Administragio Indireta deverfio encaminhar & Secretaria Municipal de Fazenda e
Planejamentol seus pedidos de revisdofexclusdo de mefas até a primeira (1%) semana de
Dezembro do ano de assinatura do Contrato

PARAGRAFO TERCEIRO - Mio serio recebidos efou analisados pedidos de alteragéo,
revis&o ou exclusdo de metas, enviados apos o prazo mencionado no paragrafo segundo.

CLAUSULA OITAVA (DA PREMIAGAO) - O MUNICIPIO reconhecerd a SMAS pelo alcance
dos resultados pactuados neste instrumento através da concess@o de gratificago pelo
exercicio de encargos especiais, tal como disciplinada pelo Decreto n® 41.804/16 e Decrete n®

50.2649 j22

CLAUSULA NONA (DO INADIMPLEMENTO) - Na hipdtese de nao serem alcangadas as
metas pactuadas de acordo com as regras descritas no Anexo I ?s 4rgaos nao fardo jus a
qualquer tipo de premiagac. !

Autenticado com senha por MONICA FERNANDES COSTA - ASSISTENTE 1/ 1408
Documento N°: 285295-3460 - consulta a autenticidade em '
https:/facesso.processo.rio/sigasx/public/app/autenticar?n=285295-3460

Assinado digitalmente por EDUARDO DA COSTA PAES.
Docur_rjento N°: 285304.2101861-369 - consulta & autenticidade em
hitps://acesso.processo rio/sigaex/public/app/autenticar?n=285304 2101861-369

SMFCAP202200781

SIGA_»

SMFPRO202200720V01

2
)
Y



CLAUSULA DECIMA {RESCISAO) - Este acordo podera ser rescindido por consensa entre as
partes ou por ato unilateral e escrito do MUNICIPIO, na forma disposta no Decreto n® 41.904/18
e Decreta n® 50 2649 /22, e, também, pela ndo observancia & Lei Complementar
n*101/2000 ("Lei de Responsabilidade Fiscal') e & Constituigio Federal

PARAGRAFO UNICO - A resciséo contratual implicaré cancelamento imediato das medidas
disciplinadas na CLAUSULA OITAVA.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA (DA PUBLICIDADE E DO CONTROLE) - A SMAS
promovera a publicagéo do extrato deste instrumento no Diario Oficial do Municipic no prazo de
20 {vinte) dias contados de sua assinatura, as suas expensas.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A SMAS providenciard a remessa de copias auténticas do
presente instrumento & Controladoria Geral do Municipio, no prazo de 5 (cinco) dias contades
de sua assinatura e ao Tribunal de Contas do Municipio, no prazo de 10 {dez dias), contados
de sua publicagao.

PARAGRAFO SEGUNDO - A Avaliagio Anual do presente Acordo e seus respectivos
aditamentos, bem como as avaliagbes de resultados realizadas, seréc objeto de publicidade
interna e externa em féruns, portais e eventos

E, por estarem assim justas e acordadas, firmam o presente:

EDUARDO DA COSTA PAES
Prefeito da Cidade do Rio de Janeiro

u—[rw $L(;LA? e St

MARIA LAURA MONTEZA DE SOUEZA CARNEIRO
Sec;e.ta_rial}Municlpal da SMAS
] ra

| IR f
PEDRO PAULO CARVALHO TEIXEIRA
\Secretario Municipal da SMFP

“__ANTERVENIENTE
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Anexo Il - SMAS: Detalhamento dos indicadores de desempenho

1) Servir, pelo menos, 4,5 milhdes de refeicdes nas Cozinhas Comunitarias Cariocas e Rede de
Bares e Restaurantes parceiros do Prato Feito Carioca, a serem implantados pelo Programa
de Seguranga Alimentar e Nutricional, até 2022, visando garantir seguranca alimentar e
nutricional para pessoas em situago de vulnerabilidade social.

Férmula de calculo:

S de refeigdes servidas nas Cozinhas Comunitarias e Restaurantes Parceiros do Prato
Feito Carioca

Processo de medigdo: Mensalmente, a Geréncia de Planejamento e Avaliagio (AS/SUBG/GPA)
informara ao EGP-Rio o status dos seguintes itens:

« O numero de refeicdes entregues pelas Cozinhas Comunitarias Cariocas.
« O valor em dinheiro gasto nos cartdes-refeicio do Prato Feito Carioca. A quantia
apurada serd dividida por R$11,00, para se obter o nlGmero de refeicées servidas.

O informe ao EGP-Rio deve contemplar cronogramas, agdes realizadas e previstas, pontos de
atencio, alteragBes de escopo, bem como outras informages e documentos relevantes para o
adeguado monitoramento da meta.

Observagbes e ressalvas:

« Conta-se uma refeicio a cada R311,00 gastos no cartdo refeigio do Prate Feito

Carioca.
+ O somatdrio de refeigBes serd acumulada, inclusive, porque & meta do plano

estratégico e serd medida até 2024,
s Valor de referéncia: zero (dez/2021)

2) Criar 1100 novas vagas e implantar 4 novas modalidades de acolhimento para a populagdo
em situaciio de rua até 2022, garantindo pelo menos 80% de ocupagdo média no ano.

Férmula de célculo:
2.1. ¥ do numero de vagas criadas
2.2. Numero de vagas ocupadas / nimero total de vagas *100

Processo de medigdo: Mensalmente, a Geréncia de Planejamento e Avaliagio {AS/SUBG/GPA)
informara ao EGP-Rio o status dos seguintes itens:

« Namero de vagas criadas em cada modalidade.
e Percentual médio de ocupacio das vagas existentes. Considera-se para este célculo, a
ocupagio das 478 vagas criadas em 2021.

O informe ao EGP-Rio deve contemplar cronogramas, acdes realizadas e previstas, pontas de
atencdo, alteragfes de escopo, bem como outras informagbes e documentos relevantes para o
adequado monitoramento da meta.

Observagdes e ressalvas:

« Contratacdo de 250 vagas para o programa Albergues Cariocas.

« Contratacio de até 50 vagas para o programa Albergue para Casais, totalizando até
25 Casals. Y
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s Criacio de até dois Espacos de Assisténcia e Integragdo - EAl, oferecendo 500 vagas
para a populagdo de rua passar o dia, sendo 250 vagas no turno da manhd e 250 vagas
no turno da tarde, acumuladas na(s)unidade(s) de EAI

e Aluguel de imdveis a serem oferecidos no programa Lares Cariocas. O numero de
vagas de cada lar serd definido pela quantidade de moradores de cada um deles,
totalizando até 20 moradores.

e Além da criagdo das vagas acima, serd preciso que, em média, no minimo 80% delas
estejam ocupadas durante o ano. A média de ocupagdo serd calculada levando em
conta o conjunto de modalidades.

+ O resultado apurado em dezembro para efeito de acordo de resultado serd a média de
ocupagdo do ano.

« Referéncia: 478 vagas do Albergue + Tempo (2021)

3) Incluir 10% da populagdo em situacdo de rua no mercado de trabalho ou trabalhando por
conta propria em 2022,

Férmula de calculo:

+ (¥ do nimero de pessoas que foram incluidas no mercado de trabalho formal ou
gerando renda por conta prépria / 7272) * 100

Processo de medicio: Mensalmente, a Geréncia de Planejamento e Avaliagio (AS/SUBG/GPA)
informard ao EGP-Rio o status dos seguintes itens:

s Numero de pessoas que foram incluldas no mercado de trabalho formal ou passaram a
trabalhar por conta propria e gerando renda. Cumulativo.

Observagdes e ressalvas:

« O nimero de moradaores de rua é o definido no Censo da Populagio de Rua do
Municipio do Rio de Janeiro realizado em 2020, isto é, 7272 pessoas.

s Meta a ser alcangada até 31/12/2022.

« A comprovagdo da inclusio no mercado de trabalho formal ou geragdo de renda
oriunda do trabalho por conta prépria, serd aferida, em até 90 dias apds a concluséio
da 12 FASE do PERCURSO DE INCLUSAO PRODUTIVA, por meio da atualizagio do
CadUnico devido a geracdo de renda por empregabilidade formal, registro no MEI ou
Autodeclaragio, comprovando renda superior a informada ac CadUnico no
inicio do PERCURSO DE INCLUSAQ PRODUTIVA,

4) Ter 20% das gestantes e criancas de 0 até 5 anos e 11 meses de territérios vulneraveis
monitoradas no Programa Primeira Infancia Carioca - PIC, até 2022, e acessando servigos de
satide, assisténcia social e educagéio (meta compartilhada entre SMS, SMAS e SME)

Férmula de célculo:

[NUmero de gestantes e criangas de O até 5 anos e 11 meses e 29 dias de territorios
vulnerdveis monitoradas no PIC / Nimero total de gestantes e criangas de 0 até 5 anos e 11
meses e 29 dias de territdrios vulnerdveis ] x 100 -
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Processo de medigdo:

Mensalmente, a Subsecretaria de PromogSo, Atencdo Priméria e Vigilancia em Sadde
(SMS/SUBPAY) informara ao EGP-Rio via planilha o percentual de gestantes e criangas
monitoradas no PIC.

A fonte de informagdo serd o sistema desenvolvido na plataforma SUBPAV para o Programa
PIC.

Observagdes e ressalvas:

0 projeto tem inicio previsto para o segundo trimestre de 2022. Foi definido que o projeto
serd alinhado 3 selecdo realizada pelos Territdrios Sociais, com infcio pela CAP 3.3 e com
sequéncia para as demais reas da cidade. A base de registra pela Salde serd o prontudrio
eletrénico utilizado nas unidades de salde e, para registro das demais secretarias, serd
customizado

Para 2022, este denominador serd estabelecido pelo nimera de criangas de 0 até 5 anos e 11
meses e 20 dias e gestantes cadastradas na base do IPP para os Territorios Saciais ate
01/04/2022, sendo revisto anualmente para o projeto.

Para o numerador serdo consideradas as criangas e gestantes inseridas no sistema criado, &
acompanhadas pelas 3 secretarias nos marcadores de cuidados estabelecidos.

A Secretaria deverd manter arguivados os backups dos dados que foram utilizados para
apuragio da meta, de forma a viabilizar a revisdo das informagbes que deram suporte ao
caleulo apresentado e, manter o registro histérico dos valores que serviram de base a
alimentacio do EGP Web e facilitar a conferéncia dos valores, permitindo sua validagdo a
qualquer tempo e de forma rdpida.

5) Aumentar para 60% a cobertura qualificada de cadastros no CAD(nico das Familias com
renda per capita mensal de até 1/2 saldrio minimo em 2022.

Férmula de célculo: (Cadastros das famflias com renda per capita mensal de até 1/2 saldrio
minimo atualizados nos dltimos 2 anos / Total de cadastros das familias com renda per capita
mensal de até 1/2 saldrio mfnimo ) * 100.

Processo de medicio: Mensalmente, a Geréncia de Planejamento e Avaliacio (AS/SUBG/GPA)
informara ao EGP-Rio o status dos seguintes itens:

« Tabela Resumida com o nimero total de cadastros das familias com renda per capita
mensal de até 1/2 saldrio minimo; ndmero de cadastros ATUALIZADOS hd menos de
dois anos de familias com renda per capita mensal de até 1/2 saldrio minimo; e
percentual de cadastros atualizados ha menos de dois anos de familias com renda per
capita mensal de até 1/2 saldrio minimo. A tabela devera estar estratificada por CAS.

Ohservagdes e ressalvas:

+ Ao extrair a base do CADUnico em 31/12/2022, 60% dos cadastros das familias com

~ renda per capita mensal de até 1/2 saldrio minimo deverdo estar com atualizagdo feita

@\. nos Gltimos 2 anos. Para fins deste cdlculo, serfio contabilizados também os cadastros
NOVos.
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6) Realizar Monitor e Acompant to Familiar Sistematico em pelo menos 20%
das Familias que s3o Beneficidrias dos Territérios Sociais e PIC com criangas de O (zero) a 5
anos e 11 meses, tendo o indice de Desenvolvimento da Familia Carioca - IDFC como
indicador a ser aferido.

Férmula de célculo:

{Nimero de familias com criangas de 0 a 5 anos e 11 meses e/ou gestantes monitoradas e
acompanhadas / nimero de criangas de 0 a 5 anos e 11 meses e Jou gestantes} * 100.

Processo de medi¢So: Mensalmente, a Geréncia de Planejamento e Avaliagdo (AS/SUBG/GPA)
informara ao EGP-Rio o status dos seguintes itens:

« MNimero de criangas de 0 a 5 anos e 11 meses monitoradas e acompanhadas sobre
nimero de criangas de 0 a 5 anos e 11 meses x 100.

Observages e ressalvas:

« O IDFC serd apurado em maio de 2022 e, novamente em dezembro de 2022, para
verificar a variagio do indice das familias.

« O |DFC serd apurado a partir da base do CADUNICO, acrescido de dados da SMS que
impactam este [ndice, mas néo estdo presentes no Cadtnico.

« 0 acompanhamento familiar serd realizado por meio de um sistema infarmatizado ou
plataforma para acompanhamento familiar, desenvolvido pela Coordenadoria Geral
de Desenvolvimento e Inovagio Social - CGDIS da SMAS.

« O processo de acompanhamento familiar se dara em pelo menos 03 encontros
individuais com o Responsdvel Familiar e outras agbes previstas no Plano de
Acompanhamento Familiar — PAF, elaborado por meio da pactuagdo realizada nos
encontros individuais com o responsavel familiar.

7) Promover, em 2022, a reinser¢do familiar efou comunitaria de pelo menos 40% dos
acolhidos no ALBERGUE + TEMPO que tenham permanecido por no minimo 60 dias nesta
unidade.

Formula de calculo:

{Numero de usudrios do Albergue + Tempo que tenham permanecido ao menos 60 dias nesta
unidade e que foram reinseridos familiar ou comunitariamente / nimero de usudrios do
Albergue + Tempo que tenham permanecido ao menos 60 dias nesta unidade) x 100,

Processo de medigdo: Mensalmente, a Geréncia de Planejamento e Avaliacio (AS/SUBG/GPA)
informard ao EGP-Rio o status dos seguintes jtens:

+ (Nimero de usudrios do Albergue + Tempo que tenham permanecido ao menos 60
dias nesta unidade e que foram reinseridos familiar ou comunitariamente { nimero
de usudrios do Albergue + Tempo que tenham permanecido ao menos 60 dias nesta
unidade) x 100.

Observagdes e ressalvas:

« Comprovagdo da reinsercdo familiar: Documento de identidade e CPF; Declaracdo da
pessoa de referéncia que pretende receber o acolhido contribuindo com seu sustento;
e comprovante de enderego da nova moradia em nome do familiar.
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+ Reinsercio comunitdria: Documento de identidade e CPF; comprovante de renda
(declaragio de renda informal ou CTPS assinada); e comprovante de moradia.

+ Reinsercio por De Volta a Terra Natal: Documento de identidade e CPF; registro
técnico de contato com o municipio de origem do acelhido para assegurar seu retorno
4 familia de origem; e Comprovante de passagem para o local de arigem, assinado pelo
beneficidrio.

8) Aumentar o indice anual de satisfagio do cidadio com os servigos e informagdes
prestados pela SMAS (1746), de acordo com as faixas estabelecidas, tendo como base o valor
da primeira pesquisa ativa de satisfagdo de 2022.

Férmula de calculo:
(sCidados Satisfeito/3 Cidaddos Pesquisados)x100

Onde:

Pesquisa Ativa de Satisfagdo refere-se a pesquisa realizada mensalmente por um instituto de
pesquisa independente, contratado pela Central 1746, em que uma amostra dos solicitantes
identificados de determinado més séo entrevistados.

Cidad3o Pesquisado é aquele que respondeu integralmente o questionario da Pesquisa Ativa
de Satisfacdo.

Cidadio Satisfeito é o Cidadio Pesquisado que atribui nota maior ou igual a 6, numa escala de
0all.

Tabela de Faixas:

Satisfagio medida na primeira pesquisa de 2022 Taxa de aumento da satisfagdo em 2022

Até 30% 67,0%

De 30,1% até 40% 50,0%

De 40,1% até 50% 40,0%

De 50,1% até 60% 25,0%

De 60,1 até 70";&; 15,0%

De 70,1 até 75% 6,7%

De 75,1 até 80% 5,0%

A partir de 80,1% 3,0%
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O valor de referéncia para a meta e a taxa de aumento esperada sera de acordo com a tabela
ahaixo:

Grgdo Valor de Referéncia Taxa de aumento da satisfacdo em Meta
{ianeiro/2022) 2022 2022
SMAS 55% 25,0% 69%

Processo de medigio: Valor serd apurado e informado mensalmente pela
SEGOVI/SUBTGD/CGRC, até o dia 20 do més subsequente. A avaliacio final serd feita pelo
acumulado do ano.

Observacies e ressalvas: O perfodo de medigdo serd de fevereiro a dezembro/2022.

9) Meta de Performance
Produte: acompanhar o desempenho do 6rgdo em 2022 a partir da avaliacdo dos itens:

1. Gestio (PESO= 50%): Repasse de informagdes adequadas ao EGP-Rio e capacidade
de projecio. Os subitens a serem avaliados e os respectivos pesos sdo:

a. Repasse de informacdes adequadas ao EGP-Rio, conforme solicitado, e nos
prazos estipulados para viabilizar o monitoramento dos projetos e metas
estratégicas e colaboragiio com a coordenadoria técnica de modelagem de
processos, caso o orgdo esteja realizando algum trabalho em conjunto com
a mesma — PESO= 40%

b. Repasse de informagbes adequadas ao EGP-Rio, conforme solicitade, & nos
prazos estipulados para viabilizar o monitoramento dos Acordos de
Resultados/Contratos de Gestdo de 2022 e o acompanhamento de
indicadores — PESO= 40%

c. Informacio e colaboragio com a Fundagdo Jodo Goulart (FIG), se o dredo
estiver desenvolvendo algum projeto/agio em conjunto com a FIG — PESO
=20%

Apuragio: SUBPAR/EGP-RIO e SUBPAR/FIG

Férmula de cilculo: Serd atribuido um valor para cada um dos tr8s subitens da meta de
acordo com a avaliacdo trimestral realizada pelo EGP da seguinte forma:

Itens atendidos (cor verde) = 2 pontos
Itens parcialmente atendidos (cor amarela)= 1 ponto
Itens ndo atendidos (cor vermelha) = 0 ponto

N30 se aplica {cor branca} = 2 pontos -
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O valor final do item é a média panderada do valor atribuido aos subitens, sendo que:

Subitem la : peso 40%
Subitem 1b : peso 40%
Subitem 1c : peso 20%

De acordo com o valor final do item, ele sera classificado da seguinte forma:

21,5 (2 75%): cor verde
1-1,49 (50% - 74%): cor amarela
< 0,9 (< 49%): cor vermelha

Processo de medicdo: Desempenho infarmado trimestralmente pelo EGP-Rio utilizando
a classificagdio de cores.

Apds a Gltima avaliagdo trimestral (quarto trimestre), a avaliagio anual do item serd
calculada automaticamente com base na média das notas trimestrais, onde média:

> 1,5 (2 75%): cor verde
1- 1,49 [50% - 74%): cor amarela
£0,9 (s 49%): cor vermelha

Ohservagdes e ressalvas:

Entende-se por viahilizar 0 monitoramento: entrega de cronogramas

detalhados (fisico e financeiro) quando aplicivel, informe das acdes
planejadas e realizadas dos projetos, informe do resultado mensal de
cada meta com detalhamento das agBes realizadas naguele més,
informe de pontos de atengdo e outros documentos/informacies
relevantes para o monitoramento dos projetos e metas.

2. Transformagio Institucional (PESO = 50%) — Avaliagda de agbes estipuladas pela
SEGOVI em relagio aos temas: Transparéncia, integridade, Governo digital e
relacionamento com o cidaddo.

Lleta Férmula de Calculo Evidéncia

Manter estoque de chamados|quantidade de chamadosRelatorio de Ouvidoria
He ouvidoria fora do prazofora do prazo néo
nferior a 10% do volume totalencerrades  no  més

He chamados recebidos nofuantidade de chamados|
més anterior a partir de junhopbertos no més anterior)
He 2022, oo
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minimo, 250 dias entre abril e
Hezembro de 2022:

Resolugdo  SEGOVI nE
02/2021 (Designagdo  de
tervidores para  tratamentol
He solicitagtes g|
manifestagfes de Ouvidaria)

Decreto N2 49.051/2021
Designagdo da Autoridade de
Monitoramento de LAI)

Decreto NP 49.558/2021
Desginagdo do Encarregado
He Dados)

htender a cada uma dasbomatorio do nOmero dep érgdo deverd enviar cdpia do Ato
keguintes normativas por, nofias com servidor designado.fe designacdo

+
Declaragio do orgdo indicando

periodo

harmanéncia na designagdo no

d

Responder 87% dos pedidos

publica (LAl} no prazo em

bublica)

He acesso & informagdofespondidos no  prazo
Némero de pedidosjnformacdo  plblica do  orgdo,
P022 (Taxa de resposta nofecebidos - MNdmero depxtraido na Ferramenta de Analise e|
hrazo dos 6rgdos aos pedidospedidos em tratamento noMonitoramento das Solicitacfes de
He acesso & informagdoprazo)) x 100

NOmero de pedidosialor acumulado da  taxa

/resposta no prazo aos pedidos

LAl

de|
de

Divulgar 90% da agenda de|
Fompromissos  plblicos  nol
razo, conforme Decreto N2
n9.075/2021, entre abril e
Hezembro de 2022.

Nimero de dias com

He dias da agenda
Fompromissos  pablicos)

de|
%

afxtracdo no Painel da Agenda
hgenda de  compromissosPublica.
biblicos divulgada/NGmero|

Fransparéncia, conforme!
Decreto N2 49.409/2021,
entre abril e dezembro de|
2022,

termos contratuais) x 100

[Log
Publicar 90% dos|Quantidade  de  termosfxtragdo no Painel da DIC -
nstrumentos jurididosfontratuais publicadospivulgagdo integral de Contratos.
hssinados  no  Portal  de|ntegralmente/Total de|
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Capacitar, dentro dos prazos|
bstabelecidos e observando o
pablico-alve  definido, no
minimo, 70% dos agentes|
Ho  orgao/entidade, nos
treinamentos sobre os temas
He integridade, privacidade e|
transparéncia  que  serdo
Hisponibilizados pela SEGOVI,)

MNamero de
plblicos
Fapacitados/Nimero

hivo

agentes

de|

bgentes plblicos do orgdo)
hue fazem parte do publico)

da

Fapacitacio/entidade) x 100

Duando de cursos no formato EAD:
relatdrios da plataforma a  ser]
Ltilizada, gerado pela SUBIP,
Ruando de cursos presenciais: lista
te presenga fornecida pelo drgdo
bu entidade, a qual devera
rontemplar os totais do piblico-
hivo e dos participantes. Serdo
Fonsiderados concluidos 05

huestBes da Pesguisa de
Percepciio de Cultura  de|
Integridade, em 2022,

favordveis

Em 2022, treinamentos realizados dentro do
brazo estabelecido guando da
Hivulgacdo.

Atingir, no minimo, 40%percentual  atingido  nasRelatério a ser gerado pela SUBIP

quarenta por cento) defespostas as questfes daberdo consideradas  favoraveis

evaliagdo favordvel  naspesquisa qualificadas comofespostas como (ou equivalentes)

'concordo totalmente”, "concordol
barcialmente"; "muito prévavel”,
'provével'. Em questdes com
conotagdo negativa, serdo
tonsideradas como favordveis {ou
Equivalentes): "discordo
totalmente", "discordo
barcialmente"; "pouco prévavel",
"improvdvel". Para atingimento da
meta, o drgdo ou entidade deverd
hlcancar o percentual minimo de
HO% em todas as questdes.

no minimo, 04
quatro) manifestaciies|
publicas da principall
hutoridade da Pasta/ Orgdo
em prol da integridade, em|
2022,

Realizar,

pulblicas da
butoridade do
Fealizada

Mamero de manifestaces
principal

drgdo

Documentos a serem enviados pelo
bredo contendo os}
bronunciamentos nos quais o titular]
Hemonstrou publicamente o seu
Fompromisso com a integridade,
ncluindo a importéncia do temal
bara as atividades do orgdo,
Exemplos: videos ou mensagens
bscritas postadas em rede sociais ou
entrevistas /  pronunciamentos|
realizados em decorréncia de sua
htuacdo como titular da pasta. Em
odos os casos, deverd  ser
nfarmado o plblico-alvo alcangadol
quantidade estimada e perfil}
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Apuragdo: SEGOVI

Férmula de Céleulo: Cada acdo atendida valerd 1 ponto, podendo totalizar até 8
pontos.

8 a 6 pontos a item atendido (cor verde) = 2 pontos
5 a4 pontos 4 item parcialmente atendido (cor amarela) = 1 ponto
3 a 0 pontos & item ndo cumprido (cor vermelha) = 0 ponto

Processo de medigio: Desempenho informado trimestralmente pela SEGOVI, utilizando
a classificagdo de cores.

Apds a Gltima avaliagdo trimestral (quarto trimestre), a avaliagio anual do item serd
calculada automaticamente com base na média das notas trimestrais, onde média:

21,5 (= 75%): cor verde

1-1,49 (50% - 74%): cor amarela
< 0,9 (< 49%): cor vermelha

Nota final do trimestre é a média ponderada dos itens, sendo que:
Itern 1 (Gestd3o): peso 50%
Item 2 (transformagdo institucional): peso 50%

De acordo com o valor trimestral da meta performance, ela serd classificada da seguinte
forma:

z 1,5 (= 75%): cor verde

1- 1,49 (50% - 74%): cor amarela

< 0,9 (< 49%): cor vermelha

sempre que necessdrio, serdo incluidos comentérios especificos para cada item.
Consolidacio Final da Meta Performance:

Apés a Gltima avaliagdo trimestral (quarto trimestre), a avaliagdo anual da meta
performance serd calculada automaticamente com base na média das notas trimestrais,
onde média:

= 1,5 (= 75%): cor verde
1-1,49 (50% - 74%): cor amarela
<0,9 (s 49%): cor vermelha

O resultado final da meta sera divulgado no momento de fechamento da nota do érgdo
para 2022. A decis3o final da meta performance passard pelo aval do Prefeito.
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Anexo lll - SMAS: Mecanismos de Premiagao

TABELA | Tabela de Conceitos e Percentual de Premiagéo

% DE PREMIAGAO CONCEITO
B80% a 79% da folha salarial 8a8g9

80% da folha salarial 9

100% da folha salarial 10

TABELA || Tabela da Parcela Fixa da Gratificagio de Encargos Especiais

correspondente aos Conceitos

FORMA FIXA: aos servidores CONCEITO
24% a 31% 8a89
32% 9
| 40% 10

TABELA Ill Tabela da Parcela Variavel da Gratificagdo de Encargos

Especiais correspondente aos Conceitos

Eenetetiios 18 Unideds Adaiorativ conemio
36% a 47% Bag9
48% 9
B0% 10
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Anexo IV - SMAS: Guia da Controladoria Geral do Municipio (CGM) em caso de auditoria
de metas

Relagao de documentos, informacées e acessos a serem fornecidos pelos

érgaos/entidades 4 Auditoria Geral/CGM em caso de realizagdo das Auditorias de Metas

de Acordo de Resultados

|) Documentos e Informagées - Considerando que a Auditoria Geral/CGM deve ter amplo
acesso as infarmacdes e documentos na realizago de seus trabalhos, nos termos do Decreto
n° 37.337/2013, caber4 aos orgdosientidades providenciar para que os itens a seguir
relacionados estejam & disposigio da equipe da Auditoria Geral/CGM designada para a
realizagio da auditoria, em até 5 dias Uteis a partir da data de solicitagao:

a) Informagdes sobre o funcionamento da meta, incluinde os procedimentos de execugo,
apuragéo e monitoramente. Apresentar descri¢ao detalhada das seguintes informagbes:

1

Responsavel pela Meta: Informar nome e cargo de quem ira prestar informagdes sobre
a meta do drgaofentidade;

Periodo de apuragao: informar a data de inicio e fim de cada periodo de medigao. Em
caso de extragio de dados ou geragdo de arquivos fxf o orgac/ entidade devera
informar o dia em que foi realizada a exiragao;

Unidades/setores do 6rgéofentidade que concorrem diretamente para a execucao,
medic&o, apuragdo e avaliagdo da meta, Relacionar:

a) nome da unidade/setor;

b) endereco e telefone de suas dependéncias/localizagéo;

¢} nome do titular da unidade/ setor.

Normas Aplicaveis ao contexto da meta e as atividades necessarias a sua execugao:
fornecer leis, decretos, resolugdes, normas e demais atos aos quais 0 contexto da meta
esteja vinculado,

Contratos / convénios envolvidos na meta: quande a realizagéo da meta envolver
contratagdo de terceiros, fornecer a relagio de todos os confratos gue estdo sendo
considerados para a meta (n° do contrato, entidade contratada e fiscals responsaveis) e
deixa-los disponiveis para consulta da equipe de Auditoria;

Pesquisas, estudos e afins: quando a realizagéo da meta envolver pesquisas, estudos e
afins, fornecer descrigdo pormenorizada da metodologia empregada, dos dados do
universo e da respectiva amosira utilizados, dos relatérios gerados gue servem de base
para apuragio e alimentagdo do Sistema EGPWeb, e de demais informacgdes
necessdrias para o pleno conhecimento dos resultados apresentados;

b) Documentos e Controles utilizados que servem de base para o orgdolentidade executar,
apurar e monitorar & meta. Apresentar os seguintes documentos e controles:

1. documento que serve de base para comprovar a exatidao do valor informado para a

meta e que serve de alimentagdo do Sistema EGP\Web;

2. todos os instrumentos utilizados na execugéo, na medigdo, na apuragdo e no controle

da meta, com indicagéo dos respectivos nomes e fontes das informagtes;
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De acordo com os tipos e com os objetivos das metas sera necessaria a
adogiio de instrumentos de controles especificos. S&o exemplos de
instrumentos de controle que podem ser utilizados nas metas e que deverao
ser apresentados & equipe da Auditoria Geral: planilhas de controle, relatorios
de atividades, mapas de apurag3o, relatorios, fichas de inscrigéo, cadastro de
atendidos, relatorios de frequéncias e de visitas, fichas de identificagio dos
peneficiarios  atendidos (contendo nome, CPF, matricula, nome do
cursofatividade/programa no qual participou, data em que foi realizada a
atividade, local, respensavel pela atividade/programa), borderés, certificados
de conclusdo de cursos, cerificados de realizagdo de atividades,
cronogramas de eventos, relatérios de arrecadagdo de receitas, controles de
faturamento, cronograma  fisico-financeiro  atualizado, relatorios de
fiscalizagéo, Livro Didrio de Obras, relatérios fotograficos, relatérios de
medigéo, boletins de desempenho, folhas de pagamento, ordens de servigo,
relatorios de visita, roteiros de vistoria, prontudrios médicos, censo hospitalar,
planilha de controle de ocupagao hospitalar e listagens de internagao.

3, Demais informagdes, documentos e contrales, necessarios & realizagéo e concluséo do
objetivo da auditoria.

Nota: Todos os documentos e contrales deveréo ser fornecidos, também, em meio
magnético.

c) Acesso aos sistemas informatizados e banco de dados

1. Sistemas informatizados envolvidos na apuragéo da meta:

« fornecer a relagio dos sistemas envolvidos no controle e apuragéo da meta e os seus
responsaveis. No caso de sistemas n&o pertencentes & PCRJ, deverao ser fornecidos: o
nome da empresa contratada, ou 6rgao/entidade, o ndmero do contrato/convénio e o
responsével ou gestor do sistema;

« disponibilizar acesso aos sistemas informatizados e banco de dados, conforme o caso,
e a0s arquivos, em formato txt, utilizados na formag&o e geragée do valor da meta, inclusive
ao0s sistemas néio pertencentes a8 PCRJ.

2. Relatérios gerados pelos sistemas informatizados: fornecer os relatorios gerados pelos
sistemas que servem de controle e monitoramento da meta e a sua periodicidade.

1} Acesso aos locais nos quais séo executadas e apuradas as metas, incluindo as
dependéncias de terceiros: Os orgdosfentidades deveréo estar cientes de que estio
sujeitos & visitas das equipes de auditoria para realizaggo das Auditorias de Metas de
Acordos de resultados, prescindindo de comunicagao prévia. Por isso, deve garantir o
acesso as instalagbes das unidades/setores envolvidos com a realizaggo da meta,
atendendo com celeridade as solicitagbes que sejam realizadas e contribuindo para a plena
execuco das. atividades de auditoria. Este procedimento aplica-se, também, ac acesso as
dependéncias de terceiros gue estejam envolvidos com a execucio da meta.

A Auditoria GerallCGM podera solicitar outras informages, documentos e acessos aos
sistemas informatizados que sejam necessérios para a realizagéo de seus trabalhos.
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