CONTRATO DE GESTAO QUE ENTRE S| CELEBRAM
O MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO E A EMPRESA
MUNICIPAL DE INFORMATICA S.A, COM A
o ’ INTERVENIENCIA SECRETARIA MUNICIPAL DA
Contrato do Geetac o Mtrio A SVFP FAZENDA E PLANEJAMENTO, OBJETIVANDO
Fls. 198 2 216 PROMOVER UMA  ADMINISTRAGAO  POR
RESULTADOS E ATENDER AS DIRETRIZES DO
PLANO DE GOVERNO PARA A GESTAO 2022

CONTRATO DE GESTAO SMFP n° UE52022

O MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO, representado pelo Excelentissimo Senhor Prefeito,
EDUARDO DA COSTA PAES, brasileiro, portador da carteira de identidade n®. 05.841.605-8,
expedida pelo DETRAN-RJ, CPF n® 014.751.897-02, com domicilio legal na Rua Afonso
Cavalcanti, n®. 455, 13° andar, Cidade Nova, Rio de Janeiro, RJ, doravante denominado
MUNICIPIO, ea

EMPRESA MUNICIPAL DE INFORMATICA S.A, representada pelo Diretor-Presidente, Sr.
CLAUDIO LUNA BORGES FONSECA, brasileiro, Administrador, portador da carteira de
identidade n° 12.134.707-4, expedida pelo Instituto Félix Pacheco, CPF n° 083.735.677-63,
com domicilio na Avenida Presidente Vargas, 3131 - 13° andar — Cidade Nova, Rio de Janeiro,
RJ doravante denominada IPLANRIO, tendo como interveniente a

SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA E PLANEJAMENTO, representada por seu
Secretario, Sr. PEDRO PAULO CARVALHO brasileiro, economista, portador da Carteira de
Identidade n® 08340610-8 e inscrito no CPF n®. 002.629.057-01, com domicilio na legal, na Rua
Afonso Cavalcanti, 455, 5° andar, anexo, Cidade MNova, Rio de Janeiro, RJ, doravante
denominada SMFP, assinam, nesta data de 29 de margo de 2022, conforme autorizagéo do
Excelentissimo Senhor Prefeito na .57 do processo n® 04/002.362/2021, o presente

CONTRATO DE GESTAO

fundamentado na legislagéo vigente, observado o disposto no artigo 37, §8°, da Conslituigao,
no artigo 116, caput, da Lel Federal n°. 8.666/1993 (e alteragGes), no gue couber, na Lei
Complementar Federal n® 101/2000, nas leis orgamentérias municipais, no Coédigo de
Administrag&o Financeira do Municipio do Rio de Janeiro (CAF), veiculado pela Lei Municipal
n®. 207/1980, e respectivo Regulamento - RGCAF (Decreto n®, 3221/1981 e alteragbes), na Lei
Municipal 5.585/2013, no Decreto n® 38.229/2013, no Decreto Rio n® 41.904/2016, no Decreto
Rio n® 50.354/2022 e mediante as seguintes clausulas e condigbes:

CLAUSULA PRIMEIRA (DO OBJETO E DA FINALIDADE) - O presente ajuste tem por
finalidade pactuar as metas a serem realizadas pela IPLANRIO, em sua gestdo 2022,
baseadas nas diretrizes definidas na Lei de Diretrizes Orgamentarias, no Plano Plurianyal da
Cidade do Rio de Janeiro e nos programas de trabalhe decorrentes da Lei Orgamentaria Anual,
mantidas as atividades necessarias ao cumprimento de sua misséo socio-institucional.
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PARAGRAFO UNICO - Compéem este Contrato de Gestéo, para fins de fixagio de metas e
avaliag@o de desempenho, os seguintes anexos:

ANEXO | — Quadros de Resultados com Metas e respectivos Indicaderes de Desempenhos, e
critérios dos calculos dos desempenhos;

ANEXO Il - Detalhamentos dos Indicadores de Desempenhos;
ANEXO Ill - Mecanismos de Premiagéo; e

ANEXO IV - Guia da Controladoria Geral do Municipio (CGM) em caso de auditoria de metas.

CLAUSULA SEGUNDA (DAS OBRIGAGOES DA IPLANRIO) - Obriga-se a IPLANRIO a:

| — empenhar os melhores esforgos para realizar com exceléncia as metas fixadas e os
programas previsto no ANEXO | deste Contrato de Gestao, a fim de alcangar os objetivos
acordados, sem prejuizo de suas obrigagdes legais e regulamentares;

Il — zelar pela fiel utilizagio dos recursos disponiveis;

IIl = observar, na execucao de suas atividades, as diretrizes governamentais, respeitadas as
competéncias dos respectivos orgédos plblicos;

IV — aperfeigoar a gestdo de forma necessaria ao cumprimento das metas previstas, inclusive
mediante edigio de ato normativo destinado & distribuiglo da parcela variavel da premiagfo,
de cunho meritocrético;

V — prestar o devido apoio as atividades que dependam de agdo propria em projetos
coordenados por outros 6rgdos do MUNICIPIO;

VI - participar das atividades de acompanhamento deste contrato junto ao Escritério de
Gerenciamento de Projetos e Metas, da Subsecretaria de Planejamento e
Acompant de R Itados, da SMFP - FPISUBPAR/EGP-RIO, sujeitando-se a seus

mecanismos de monitoramento,

VIl - zelar pelo cumprimento de prazos e pela precisdo e veracidade das informagdes
apresentadas;

VIl — prestar as informagbes adicionais solicitadas pelo Escritério de Gerenciamento de
Projetos e Metas - FP/ISUBPAR/EGP-RIO, disponibilizando os respectivos documentos
comprobatorios, sempre que solicitados;

IX — implantar plano de ag&o para coleta e processamento de novos indicadores acordados
com © Escritério de Gerenciamento de Projetos e Metas - FP/[SUBPAR/EGP-RIO, com
vistas a permitir a inclusdo desses novos indicadores quando da eventual prorrogagdo ou
renovagao deste Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA (DAS OBRIGAGOES DO MUNICIPIO) - Obriga-se o MUNICIPIO a:

| — zelar pela pertinéncia, razoabilidade e viabilidade dos resultados acordados; e
e —
Il — supervisionar e avaliar a execugao deste contrato, E =
o ]
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Il — apolar as agbes e demais iniciativas necessarias & obtengéo dos resultados pactuados,
provendo os meios e os recursos financeiros necessarios;

IV — dar publicidade ao relatério anual deste contrato e suas conseqléncias,

V — participar das atividades de acompanhamento e avaliago dos resultados, quando reputar
necessario.

CLAUSULA QUARTA (DAS OBRIGACOES E DAS COMPETENCIAS DA SMFP) - O
acompanhamento, a supervisio e a avaliagio dos resultades serdo feilos pela SMFP, através
do Escritério de Gerenciamento de Projetos e Metas - FP/SUBPAR/EGP-RIO, na qualidade
de interveniente neste Contrato de Gestéo, a qual competira:

| — Monitorar a execugdo do acordo, bem como acompanhar, supervisionar e avaliar os
resultados alcangados pela IPLANRIO, considerando as metas e os indicadeores de
desempenho, através de Relatérios Mensais de Progresso, Reunides Trimestrais de Progresso
e um Relatério de Avaliagio Anual, cuja alimentagdo de dados sera feita pela IPLANRIO, sob
responsabilidade de seu Titular,

Il - consolidar o resultado final da IPLANRIO para publicizagdo da Avaliagio Anual,
Il - convocar reunides extraordindrias, sempre que estas se fizerem necessarias;

IV — providenciar a publicagio da Avaliagiio Anual do Acordo de Resultados e de seus
eventuais aditamentos no Diario Oficial do Municipio, mediante autorizagdo prévia do
MUNICIPIO;

\V — garantir a presenga e participagdo de seus representantes nas atividades de avaliagcéo e
acompanhamento das metas de desempenho

PARAGRAFO PRIMEIRO - Para fins do Relatério de Avaliagdo Anual, serdo consideradas
diferentes faixas de desempenho, conforme quadro abaixo e normas a seguir articuladas:

rDssempenho Nota
Excelente o 10,0
Muito bom T 9,0
Bom T

1% O detalhamente dos critérios de calculo se encontra descrito no ANEXO [

2% O calculo da nota obtida pelos dérgéos serd feito pelo Escritério de Gerenciamento de
Projetos e Metas - FP/SUBPAR/EGP-RIO.

PARAGRAFO SEGUNDO - O Relatario de Avaliag&o Anual observara o modelo disponibilizado
pelo Escritério de Gerenciamento de Projetos e Metas - FP/SUBPAR/EGP-RIO, que devera
indicar a nota atribuida a cada meta avaliada e a nota total atribuida 4 IPLANRIO.

PARAGRAFO TERCEIRO - A inveracidade de informagbes alimentadas pela IPLANRIO no
modelo de que trata o Paragrafo Segundo desta Clausula, por ser considerada falta discipli
de valimento do cargo para obtengfio de vantagem indevida, para si ou terceiros, devera
apurada, se verificados vestigios de irregularidade.
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CLAUSULA QUINTA (DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS E FINANCEIROS) O valor do
presente Contrato de Gestdo & estimado em R$ 9.271.042,30 (nove milhdes, duzentos e
setenta e um mil, quarenta e dois reais e trinta centavos )e os respectivos recursos
orgamentéarios correr8o & conta do Programa de Trabalho 14.51.04.122.0389.4529- GASTOS
COM PESSOAL - OBRIGACOES PATRONAIS E OUTROS BENEFICIOS, Codigo de Despesa
n® 319016 - Outras Despesas Varidveis — Pessoal Civi, Fonte 100 — Ordinarios n&o
vinculados, com apropriagao no ano de 2023, segundo crilérios definidos neste ato normativo e
no que devera ser editado pela IPLANRIO.

CLAUSULA SEXTA (DA VIGENCIA) - O presente contrato vigorara no exercicio financeiro de
2022,

CLAUSULA SETIMA (DA REVISAO) - A necessidade de revisdo do Contrato podera ser
analisada nas seguintes hiptleses:

| — expressa decisdo do Municipio ou do interveniente;

Il - sob solicitagdo da IPLANRIO, com aval da INTERVENIENTE ou do MUNICIPIO, no caso
de surgimento de demandas relacionadas as politicas governamentais que inviabilizem a
execugao do acordo nas condigdes pactuadas,

Il - ocorréncia de externalidades que promovam alteragdes relevantes de ordem orgamentario-
financeira, principalmente na hipétese de contingenciamento motivado por alteragdes do
quadro macroecondmico que possam vir @ ameacgar a observancia dos preceitos da Lei
Complementar Federal n.® 101/2000 (‘Lei de Responsabilidade Fiscal') e & Constituigio
Federal.

PARAGRAFO PRIMEIRO- A revis&o do presente Contrato sera formalizada por meio de Termo |
Aditivo, celebrade entre os participes, com interveniéncia da SECONSERVA e da SMFP, uma
vez acatada, pela autoridade competente.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os orghos da Administracio Direta e as entidades da
Administragéo Indireta deverdo encaminhar & Secretaria Municipal de Fazenda e Planejamento
seus pedidos de revisdo/exclusbo de metas até a primeira (1) semana de Dezembro do ano de
assinatura do Contrato

PARAGRAFO TERCEIRO - Nic serio recebidos efou analisados pedidos de alteragéo,
revisio ou excluso de metas, enviados apés o prazo mencionado no paragrafo segundo.

CLAUSULA OITAVA (DA PREMIAGAO) - O MUNICIPIO reconhecers a IPLANRIO pelo
alcance dos resultados pactuados neste instrumento através dos Programas de Participago
nos Lucros ou Resultados, tal como disciplinada pelo Decreto n® 41.904/2016 e pelo Decreto
Rio n® 50.354/2022

CLAUSULA NONA (DO INADIMPLEMENTO) - Na hipdtese de ndo serem alcangadas as
metas pactuadas de acordo com as regras descritas no Anexo | o drgdo ndo fard jus a qualquer

tipo de premiagao.

CLAUSULA DECIMA (RESCISAO) - Este Conlrato de Gestdo poderd ser rescindido por

consenso entre as partes ou por ato unilateral e escrito do MUNICIPIO, na forma dispogta no § e
Decreto Rio n® 41.904/2016, no Decreto Rio n® 50.354/2022 e, também, pela ndo observaricia & i = —
Lei Complementar n® 101/2000 (*Lei de Responsabilidade Fiscal’) e 4 Constituicao rreaerrl\c | 8 —
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PARAGRAFO UNICO - A rescisdo contratual implicard cancelamento imediato das medidas
disciplinadas na CLAUSULA OITAVA

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA (DA EFICACIA) - A eficacia das clausulas contratuais que
dependam de deliberagdo por parte dos Conselhos de Administragio e Fiscal da
CONTRATADA fica condicicnada a observancia das regras federais incidentes na espécie.

PARAGRAFO UNICO — A eficacia do préprio ajuste também fica condicionada & assinatura de
acordo coletive entre empregados e sindicatos que os representem que contemple programa
de parlicipagao nos lucros e resultados deste ajuste de acordo com as diretrizes fixadas no
Decreto Municipal n® 41.904/2016, de 21 de junho de 2016.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA (DA PUBLICIDADE E DO CONTROLE) - A IPLANRIO
promovera a publicago do extrato deste instrumento no Diario Oficial do Municipio no prazo de
20 (vinte) dias contados de sua assinatura, &s suas expensas,

PARAGRAFO PRIMEIRO - A IPLANRIO providenciard a remessa de copias auténticas do
presente instrumento & Controladoria Geral do Municipio, no prazo de 5 (cinco) dias contados
de sua assinatura e ao Tribunal de Contas do Municipio, no prazo de 10 (dez dias), contados
de sua publicagio.

PARAGRAFO SEGUNDO - A Avaliagio Anual do presente Contralo e seus respectivos
aditamentos, bem como as avaliagbes de resultados realizadas, serdo objeto de publicidade
interna e externa em féruns, portais e eventos,

E, por estarem assim justas e acordadas, firmam o presente:

EDUARDO DA COSTA PAES
Prefeito da Cidade do Rio de Janeiro

idente da IPLANRIO
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Anexo Il - IPLANRIO: Detalhamento dos indicadores de desempenho
1) Implantar o prontudrio eletrénico em 50% das Unidades hospitalares até 2022.

Meta Conjunta com a SMS

Férmula de calculo: (Numero de hospitais da Gestdo Direta com prontuario eletrénico
implantado / 18) x 100

Processo de medigdo:
0 indicador deveri ser informado ao EGP-Rio/SUBPAR mensalmente em planilha Excel até

dia 10 do més subsequente a apuragdo.

Observagbes e ressalvas:
0 prontuario eletrdnico serd considerado como implantado guando todas as funcionalidades

estiverem disponiveis no sistema e sendo utilizadas.

Este projeto é compartilhado entre SMS e IPLANRIO. A SMS ficard responsdvel por
acompanhar a implantagiio do prontudrio realizada pela IPLANRIO, e por informar se o
prontudrio estd em pleno funcionamento.

2)Transformar em digitais 70% dos servigos publicos municipais oferecidos aos cidaddos e
cidadas e abrir de forma eletrénica 60% dos processos e expedientes administrativos até
2022,

Meta Conjunta com a SEGOVI

a) Transformar em digitais 70% dos servigos publicos municipais oferecidos aos cidaddos e
cidadds

Férmula de caleulo: (Nimero de servicos piiblicos municipais oferecidos aos cidadaos
(passiveis de serem digitalizados), com cadastro no Carioca Digital a cada més,
transformados para digital / total de servigos piblicos municipais oferecidos aos cidadaos
(passiveis de serem digitalizados), com cadastro no Carioca Digital a cada més)*100

Processo de medigio: Valor serd apurado e Informado mensalmente pela
SEGOVI/SUBTGD/CGGD, até o dia 10 do més subsequente, para analista setorial do EGP RIO
da SEGOVI.

Observagbes e ressalvas: O periodo de medicio serd de janeiro a dezembro/2022. Lista de
servigos passiveis de digitalizacdo levantada em fevereiro de 2022, disponibilizada ao EGP
Rio.

No entanto, o universo de servigos passiveis de digitalizacdo pode sofrer alteragdo ao longo
do ano por conta de encerramento, consolidagdo, descontinuidade, inclusdo e outros. Desta
forma, a meta seguird seu racional de digitalizacdo de 70% do universo total de servigos
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constantes em lista atualizada de dez/22. Alterag8es na listagem serdo devidamente
registradas de modo que ndo se perca a referéncia inicial do universo.

Serdo considerados aptos para o cdlculo os servigos ativos e com cadastro no carioca digital
que:
¢ Nio estejam duplicados no mesmo érgdo/entidade ou repetidos
em virios drgdos/entidades.
¢ Nio sejam decomposigbes do mesmo servigo.
+ Nio sejam condicionados a prazos especificos e que ja estejam expirados.
¢ Serdo considerados digitais os servigos cujas interagdes entre Prefeitura e cidaddo,
da solicitacio 4 entrega, se deem de forma digital, em todos os casos aplicaveis,
em fevereiro de 2022, Como interagio digital, serdo considerados: formulario
online, aplicativo mével, mensageria eletrdnica, assistente digital,
videoconferéncia e solicitagdo por e-mail, mesmo que esses mesmos servigos
possam ser solicitados presencialmente de forma alternativa.

b) Abrir de forma eletrénica 60% dos processos e expedientes administrativos até 2022.

Férmula de calculo: (NUmero de processos e expedientes administrativos abertos de forma
eletrénica / total de processos e expedientes administrativos abertos)*100

Processo de medicdo: Valor serd publicado mensalmente pela SEGOVI/SUBTGD/CGGD, no
Painel do Processo.Rio, até o dia 10 do més subsequente, e informado para analista setorial
do EGP RIO da SEGOVI.

Observacées e ressalvas: O perfodo de medigdo serd de janeiro a dezembro/2022

3)Aumentar a receita na Fonte 200 da IplanRio em 30% e firmar contrato de prestacdo de
Servigo de TIC com, pelo menos, trés érgdos Municipais em 2022,

a. Aumentar a receita na Fonte 200 da IplanRio em 30%

Férmula de célculo: (Valor arrecadado na fonte 2000 em 2022 fvalor arrecadado na fonte
200 em 2021)*100

Processo de medigdo: Relatdrio FINCON

b. prestacdo de Servico de TIC com, pelo menos, trés drgdos Municipais em 2022

Férmula de célculo: Somatdrio de Contratos Firmados com drgdos Municipais para prestacdo
de Servigos de TIC pela Iplanrio

Processo de medi¢do: Contrato Publicado no D.O Rio
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4) Transformar a abertura do atendimento aos contribuintes de 5 (cinco) servigos de
1SS, ITBI e IPTU em processo digital em 2022.

Férmula de célculo: somatdrio dos tipos de processos abertos por contribuintes nos
Sistemas de 1SS, ITBI e IPTU com funcionalidade de abertura de processo digital implantada

Processo de medigio: Processo do sistema implantado no Portal Carioca Digital

Observacbes e ressalvas:
A lista de servigos que sdo abertos pelo contribuinte (levantamento de 2021):

e IS5 — Cancelamento ou Substituicdo de Nota Fiscal Eletrénica ISS — Alegagdo de
Pagamento do ISS

« 1S5 - Aproveitamento de Crédito do ISS 1SS — Pedido de Restituigdo de Indébitos

« 155 — Impugnacio ao indeferimento da opgdo pelo Simples Nacional 1SS —
Impugnacio ao Termo de Exclusdo do Simples Nacional

e 155 - Reconhecimento de Imunidade 1SS — Reconhecimento de Isengdo

» 155 - Reconhecimento de Néo incidéncia

* IS5 - Cumprimento de Exigéncia da Geréncia de Fiscalizagdo do 1SS IS5 — Impugnagdo
ou Recurso Voluntario/Especial

« 155 — Visto Fiscal/Inclusdo Predial — Pedido de Certiddo de Visto Fiscal ou liberagio
para Inclusdo Predial

« IPTU - Alteragio de nome do proprietario IPTU — Alteragio de dados do destinatdrio
IPTU = Atualizagio de CPF/CNPI

« |TBI - Processo de Revisdo de valor e Reconsideragio de decisdo ITBI- Processo de
Reconhecimento de Nio incidéncia

e ITBI - Processo de Reconhecimento de Isengo ITBI - Processo de Recenhecimento
de Imunidade

« ITBI - Abertura de processo sem formuldrio especifico ITBI - Processo de Restituigdo
total ou parcial

« |TBI - Processo de Parcelamento de crédito

s [TBI - Processo de Impugnagéo e recurso de langamento

5) Garantir que a qualidade, disponibilidade e velocidade de conexdo do servigo Internet
(taxa de transferéncia), nas estagdes de trabalho das unidades da PCRJ, esteja acima do
patamar minimo definido, por tipo de estagio de trabalho em 2022

Férmula de calculo: O calculo dard pela média das velocidades de download de um arquivo
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.pdf, efetuada nas estagies

0O cdlculo para chegar ao resultado das medigies € o tamanho do arquivo em megabits
dividido pelo tempo do download em segundos.

Processo de medigdo: Medicdo, por amostragem, em computadores gue se enquadram nos
requisitos minimos (universo total de aproximadamente 63% das 21.000 estagBes de trabalho
da PCRJ). O resultado sera calculado mensalmente pelo IPLAN.

As medigGes sdo separadas de acordo com o tipo de estacdo de trabalho da seguinte forma:

Tipo

Descricdo

Base de
medigdo

Estagdes tipo 1

Obsoletas Estacies com configurages abaixo do
aceitdvel para um desempenho adequado.
Equipamentos sem pegas de reposi¢do no mercado.

Estagdo Tipo 1
- acima de 512
kbps

Estagdes tipo 2

Aceitdveis Estagdes sem garantia mas com
configuragBes minimas Sistema Operacional +

Processador + Memdria para um desempenho
aceitavel,

Estagdo Tipo 2 —
acima de
1.024 kbps

EstagBes tipo 3

Recomendadas - Estages de acordo com as
especificagGes de Estacdo de trabalho vigentes.

Estacdo Tipo 3 —
acima de
2.048 kbps

Observagdes e ressalvas:

Periodicidade das medigbes: de duas em duas horas, no intervalo de 08:00h as 20:00h.
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Arquivo de download: trata-se de um arquivo selecionado aleatoriamente no site da
Operadora TIM, com esta finalidade.

Os dados coletados sdo: nome da estacdo, enderego IP, data, hora, velocidade de download
medida. Estes dados so armazenados em um arquivo DB SQL em compartilhamento da rede
da PCRJ.

Efetua-se a exportagdo para arquive CSV e a importagdo em uma planilha do excel onde sdo
efetuados os célculos de média de acordo com os tipos de estaces.

A periodicidade de geracdo dos relatdrios é mensal.
Os requisitos minimos nos circuitos de dados serd de 10 Mbps nas unidades da PCRJ.

Nas estagbes de trabalho, equipamentos com Sistema Operacional Windows 7 ou superior.
Para cada tipo de estagdo serdo coletadas, no minimo, 200 estacdes de trabalho.

6) Firmar, pelo r , 10 novos convénios para prestacdo de Servigos pela plataforma
Taxi.rio em 2022

Férmula de célculo: Somatério de Convénios Firmados com entes da federago para
utilizagdo da Plataforma Taxi.Rio Cidades.

Processo de medigdo: Convénio Publicado no D.O Rio

7) Obter 80% de satisfagdo (de avaliagdes boas ou otimas) dos principais gestores da PCRJ
por meio de uma pesquisa de imagem realizada pela IplanRio em 2022

Férmula de cileule: Somatdrio de formuldrios com avaliagfes boas ou dtimas / somatdrio do
total de formularios dos principais gestores da PCRJ

Processo de medicdo: Resultado das Pesquisas de Satisfacdo ralizadas.

Observagdes:

IplanRio e IPP, em conjunto, definiram em 2015 a metodologia da pesquisa que foi entregue
e validada pelo drgio Gestor do processo de Monitoramento das Metas, a época, CVL. A
IplanRio pretende adotar a mesma Metodologia para a pesquisa de 2022, resguardando as
alteragies de data.

A pesguisa deverd ser realizada em formuldrio eletrénico.

Gestores da PCRJ, sdo gestores dos 6rgdos atendidos pela IplanRio por meio de prestacio de
servigos de consultoria em Tecnologia da Informagdo, Desenvolvimento, Implementagio e
manutengdo de sistemas de informacgdes, Servigos de Datacenter,

8) Meta de Performance e
g —

8 =

Produto: acompanhar o desempenho do 6rgdo em 2022 a partir da avaliagio dos itens: N —
N ———
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1. Gestdo (PESO= 50%): Repasse de informagdes adeguadas ao EGP-Rio e capacidade
de projegdo. Os subitens a serem avaliados e os respectivos pesos sdo:

a. Repasse de informagdes adequadas ac EGP-Rio, conforme solicitado, e nos
prazos estipulados para viabilizar o monitoramento dos projetos e metas
estratégicas e colaboragdo com a coordenadoria técnica de modelagem de '
processos, caso o Grgdo esteja realizando algum trabalho em conjunto com a
mesma — PESO= 40%

b. Repasse de informagdes adequadas ao EGP-Rio, conforme solicitado, e nos
prazos estipulados para viabilizar o monitoramento dos Acordos de
Resultados/Contratos de Gestdo de 2022 e o acompanhamento de indicadores
- PESO= 40%

c. Informagio e colaboragio com a Fundagio Jodo Goulart (FIG), se o drgdo
estiver desenvolvendo algum projeto/agdo em conjunto com a FIG - PESO =
20%

Apuragdo: SUBPAR/EGP-RIO e SUBPAR/FIG

Formula de calculo: Serd atribuido um valor para cada um dos trés subitens da meta de
acordo com a avaliagdo trimestral realizada pelo EGP da seguinte forma:

Itens atendidos (cor verde) = 2 pontos

Itens parcialmente atendidos (cor amarela)= 1 ponto
Itens ndo atendidos (cor vermelha) = 0 ponto

Nio se aplica (cor branca) = 2 pontos

0 valor final do item € a média ponderada do valor atribuido aos subitens, sendo que:
Subitem 1a : peso 40%
Subitem 1b : peso 40%
Subitem 1c : peso 20%

De acordo com o valor final do item, ele sera classificado da seguinte forma:
21,5 (2 75%): cor verde

1-1,49 (50% - 74%): cor amarela

£0,9 (£ 49%): cor vermelha

Processo de medi¢do: Desempenho informado trimestralmente pelo EGP-Rio utilizando a
classificagdo de cores.

Apés a Gltima avaliagdo trimestral (quarto trimestre), a avaliagdo anual do item serd
calculada automaticamente com base na média das notas trimestrais, onde média:

21,5 (2 75%): cor verde

1-1,49 (50% - 74%): cor amarela 2 =
< 0,9 (= 49%): cor vermelha a
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Observagdes e ressalvas:

Entende-se por viabilizar 0 monitoramento: entrega de cronogramas detalhados
{fisico e financeiro) quando aplicdvel, informe das acBes planejadas e realizadas dos
projetos, informe do resultado mensal de cada meta com detalhamento das acdes
realizadas naguele més, informe de pontos de atengio e outros
documentos/informagBes relevantes para o monitoramento dos projetos e metas.

2. Transformagio Institucional (PESO = 50%) — Avaliagdo de acbes estipuladas pela
SEGOVI em relagdo aos temas: transparéncia, integridade, governo digital e
relacionamento com o cidaddo.

Meta )

Férmula de Célculo

' Evidéncia )

 Manter ésluque de chamados de
ouvidoria fora do prazo inferior a
10% do volume total de
chamados recebidos no més
anterior a partir de junho de
2022.

(guantidade de chamados

fora do prazo ndo
encerrados no més /
quantidade de chamados

abertos no més anterior) x

100

Relatorio de Ouvidoria

_AtéEr a cada uma das
seguintes normativas por, no
minimo, 250 dias entre abril e

dezembro de 2022:

- Resolugiio SEGOVI n® 22/2021
(Designacao de servidores para
tratamento de solicitagbes e
manifestagdes de Ouvidoria)

- Decreto N2 49.051/2021
(Designagdo da Autoridade de
Monitoramento de LAI)

- Decreto N2 49,558/2021
(Designagdo do Encarregado de
Dados)

_Responder 87% dos pedidos de
acesso & informagdo pblica (LAI)
no prazo em 2022 (Taxa de
resposta no prazo dos 6rgios aos
pedidos de acesso a informagdo

pablica)

Divulgar 90% da agenda de
compromissos publicos no prazo,
conforme Decreto N2
49.075/2021, entre abril e
dezembro de 2022.

Somatdrio do nimero de
dias com servidor
designado.

" {Numero de pedidos
respondidos no prazo /

(Mdmero de pedidos
recebidos - NUmero de

pedidos em tratamento no

prazo)} x 100

0 drgdo deverd enviar copia do Ato
de designagdo
+
Declaragio do drgdo indicando a
permanéncla na designagdo no
periodo

[valor acumulado da taxa de resposta |
no prazo aos pedidos de informagao
publica do érgdo, extraido na
Ferramenta de Analise e
Monitoramento das Solicitacbes de

LAl

(Nimero de dias com a

agenda de compromissos
puiblicos divulgada/Mimero

de dias da agenda de

compromissos publicos) x

100

Extragdo no Painel da Agenda Publica,
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Me;

Férmula de Cdlculo

Evidéncia

Publicar 90% dos instrumentos

juridicos assinados no Portal de

| Transparéncia, conforme Decreto

Ne 49.409/2021, entre abril e
dezembro de 2022,

Capacitar, dentro dos prazos

estabelecidos e observando o

plblico-alve definide, no minimo,
70% dos agentes do
drgao/entidade, nos

treinamentos sobre os temas de

integridade, privacidade e
transparéncia que serdo
disponibilizados pela SEGOVI, em
2022,

(Quantidade de termos

contratuais publicados

integralmente/Total de
termos contratuais) x 100

Extracdo no Painel da DIC -
Divulgacgdo integral de Contratos.

(NGmero de agentes
publicos
capacitados/Numero de
agentes plblicos do drgdo
que fazem parte do publico
alvo da
capacitagdo/entidade) x
100

relatérios da plataforma a ser
utilizada, gerado pela SUBIP, Quando
de cursos presenciais: lista de
presenga fornecida pelo érgdo ou
entidade, a qual deverd contemplar
os totais do publico-alvo e dos
participantes. Serdo considerados
concluidos os treinamentos
realizados dentro do prazo
estabelecido quando da divulgagdo.

Atingir, no minimo, 40%
(quarenta por cento) de
avaliagio favoravel nas questdes ,
da Pesquisa de Percepgdo de
Cultura de Integridade, em 2022.

Realizar, no minimo, 04 {quatro)
manifestages plblicas da
principal autoridade da Pasta/
Orglio em prol da integridade,
em 2022,

Percentual atingido nas
respostas as questies da
pesquisa qualificadas como
favordvels

publicas da principal
autoridade do drgao
realizada

Numero de manifestagbes |

Relatdrio a ser gerado pela SUBIP.
Serdo consideradas favoriveis
respostas como (ou equivalentes):
"concordo totalmente”, "concordo
parcialmente"; "muito provavel",
“provavel”. Em questdes com
conotagido negativa, serdo
consideradas como favoraveis (ou
equivalentes): "discordo totalmente”,
"discordo parcialmente"; "pouco
provavel”, "improvével". Para
atingimento da meta, o drgio ou
entidade deverd alcangar o
percentual minimo de 40% em todas
as guestdes.
Documentos a serem enviados pelo
orgdo contendo os pronunciamentos
nos quais o titular demonstrou
publicamente o seu compromisso
| com a integridade, incluindo a
importdncia do tema para as
atividades do drgdo. Exemplos:
videos ou mensagens escritas
postadas em rede socials ou
entrevistas / pronunciamentos
realizados em decorréncia de sua
atuagdo como titular da pasta. Em
todos os casos, deverd ser informado
o publico-alvo alcangado (quantidade
estimada e perfil)

Apuragdo: SEGOVI
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Férmula de Célculo: Cada aciio atendida valera 1 ponto, podendo totalizar até B pontos.
8 a 6 pontas - item atendido (cor verde) = 2 pontos

5 a 4 pontos - item parcialmente atendido (cor amarela) = 1 ponto

3 a 0 pontas - item ndo cumprido (cor vermelha) = 0 ponto

Processo de medigdo: Desempenho informado trimestralmente pela SEGOVI, utilizando a
classificacdo de cores.

Apés a Ultima avaliagio trimestral (quarto trimestre), a avaliagdo anual do item serd
calculada automaticamente com base na média das notas trimestrais, onde média:

> 1,5 (= 75%): cor verde

1- 1,49 (50% - 74%): cor amarela

<0,9 (s 49%): cor vermelha

Nota final do trimestre é a média ponderada dos itens, sendo que:
Item 1 (Gestdo): peso 50%
Item 2 (transformagiio institucional): peso 50%

De acordo com o valor trimestral da meta performance, ela serd classificada da seguinte
forma:

> 1,5 (2 75%): cor verde

1- 1,49 (50% - 74%): cor amarela

< 0,9 (< 49%}: cor vermelha

Sempre que necessario, serdo incluidos comentérios especificos para cada item.

Consolidagdo Final da Meta Performance:

Apbs a Ultima avaliacdo trimestral (quarto trimestre), a avaliagdo anual da meta
performance serd calculada automaticamente com base na média das notas trimestrais,
onde média:

21,5 (= 75%): cor verde

1-1,49 (50% - 74%): cor amarela

< 0,9 (= 49%): cor vermelha

0 resultado final da meta sera divulgado no momento de fechamento da nota do 6rgdo
para 2022. A decis8o final da meta performance passara pelo aval do Prefeito.
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Anexo lll - IPLANRIO: Mecanismos de Premiagao

TABELA | Tabela de Conceitos e Percentual de Premiagao

F | " % DE PREMIACAO CONCEITO | |
.
60% a 79% da folha salarial 8a89 | ;
80% da folha salarial . —
o " 100% da folha salarial n

TABELA |l Tabela da Parcela Fixa da Gralificagdo de Encargos Especiais

correspondente aos Conceilos

FORMA FIXA: aos servidores CONCEITO
24% a 31% BaBg9
o 32% 9
40% 10

TABELA Il Tabela da Parcela Varidvel da Gratificagdo de Encargos

Especiais correspondente aos Conceitos
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Anexo IV — IPLANRIO: Guia da Controladoria Geral do Municipio (CGM) em caso de
auditoria de metas

Relacdo de documentos, informagdes e acessos dos pelos
éraéos/ ades a Audil rallCGM em caso de realizagao das Auditorias de Metas
de Acordo de Resultados

1) Documentos e Informagdes - Considerando gue a Auditoria Geral/CGM deve ter amplo
acesso as informagées e documentos na realizagéo de seus trabalhos, nos termos do Decreto
n° 37.337/2013, cabera aos Orgdoslentidades providenciar para que os itens a seguir
relacionados estejam & disposigdo da equipe da Auditoria Geral/lCGM designada para a
realizagso da auditoria, em até 5 dias dteis a partir da data de solicitagéo:

a) Informagbes sobre o funcionamento da meta, incluinde os procedimentos de execugéo,
apurag&o e monitoramento. Apresentar descricio detalhada das seguintes informagoes

1.

Responsavel pela Meta: Informar nome e cargo de quem ira prestar informagdes sobre
a meta do érgaofentidade;

Pariodo de apuragdo: informar a data de inicio e fim de cada periodo de medigéo. Em
caso de extragio de dados ou geragfo de arquivos lxf, o orgdo/ entidade devera
informar o dia em que foi realizada a extragao,

Unidades/setores do érg&olentidade que concorrem diretamente para a execugio,
medigao, apuragio e avaliagdo da meta. Relacionar:

a) nome da unidade/setor;

b) endereco e telefone de suas dependénciasflocalizagao;

¢) nome do titular da unidade/ setor.

Normas Aplicaveis ao contexto da meta e as atividades necessarias a sua execugao:
fornecer leis, decretos, resolugdes, normas e demais atos aos quais o contexto da meta
esteja vinculado,

Contratos / convénios envolvidos na meta: quando a realizaglo da meta envolver
contratagdo de terceiros, fornecer a relagdo de todos os conlratos que estao sendo
considerados para a meta (n° do contrato, entidade contratada e fiscais responséveis) e
deixa-los disponiveis para consulta da equipe de Auditoria;

Pesquisas, estudos e afins: quando a realizagio da meta envolver pesquisas, estudos e
afins, fornecer descricho pormenorizada da metodologia empregada, dos dados do
universo e da respectiva amostra utilizados, dos relatdrios gerados que servem de base
para apuragho e alimentagdo do Sistema EGPWeb, e de demais informagbes
necessarias para o pleno conhecimento des resultados apresentados,

b) Documentos e Controles utilizados gue servem de base para o orgdolentidade executar,
apurar e monitorar a meta. Apresentar os seguintes documentos e controles:

1

2.

documento que serve de base para comprovar a exatiddo do valor informado para a
meta e que serve de alimentagao do Sistema EGPWeb;

todos os instrumentos utilizados na execugfio, na medigho, na apuragio e no controle
da meta, com indicago dos respectivos nomes e fontes das informagdes,
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De acordo com os tipos & com os objetivos das metas serd necessaria a
adogio de instrumentos de controles especificos. Sao exemplos de
instrumentos de controle que podem ser ulilizados nas metas e que deverao
ser apresentados 2 equipe da Auditoria Geral: planilhas de controle, relatérios
de atividades, mapas de apuragao, relatorios, fichas de inscrigdo, cadastro de
atendidos, relatorios de frequéncias e de visitas, fichas de identificagéo dos
beneficiarios atendidos (contendo nome, CPF, matricula, nome do
cursolatividade/programa no qual participou, data em que foi realizada a
atividade, local, responsavel pela atividade/programa), borderds, certificados
de conclusho de cursos, certificados de realizagBo de atividades,
cronogramas de eventos, relatorios de arrecadagéo de receitas, controles de
faturamento, cronograma  fisico-financeiro  atualizado, relatérios  de
fiscalizagdo, Livro Diario de Obras, relatorios fotograficos, relatorios de
medigo, boletins de desempenho, folhas de pagamento, ordens de servigo,
relatorios de visita, roteiros de vistoria, prontudrios médicos, censo hospitalar,
planilha de controle de ocupagao hospitalar e listagens de internagéo.

3, Demais informagées, documentos e controles, necessarios a realizacao e concluséo do
objetivo da auditoria.

Nota: Todos os documentos e controles deverdo ser fornecidos, também, em meio
magnético.

c) Acesso aos sistemas informatizados e banco de dados

1. Sistemas informatizados envolvidos na apuragéo da meta:

«» fornecer a relagéo dos sistemas envolvidos no controle e apuragio da meta e 0s seus
responsaveis. No caso de sistemas ndo pertencentes & PCRJ, deverdo ser fornecidos: o
nome da empresa contratada, ou orgéofentidade, o numero do contrato/convénio e o
responsavel ou gestor do sistema;

« disponibilizar acesso aos sistemas informatizados e banco de dados, conforme o caso,
& aos arquivos, em formato txt, utilizados na formagao e geragio do valor da meta, inclusive
aos sistemnas ndo pertencentes & PCRJ.

2. Relatérios gerados pelos sistemas informatizados: fornecer os relatorios gerados pelos
sistemas que servem de controle e monitoramento da meta e a sua periodicidade.

i) Acesso aos locais nos guais sdo executadas e apuradas as metas, incluindo as
dependéncias de terceiros: Os odrgaos/entidades deverfo estar cientes de gue estio
sujeitos & visitas das equipes de auditoria para realizagdo das Auditorias de Metas de
Acordos de resultados, prescindindo de comunicagdo prévia. Por isso, deve garantir o
acesso as instalagbes das unidades/setores envolvidos com a realizagéo da meta,
atendendo com celeridade as solicitagbes que sejam realizadas e contribuindo para a plena
execugdo das atividades de auditoria. Este procedimento aplica-se, também, ao acesso as
dependéncias de terceiros que estejam envolvidos com a execugéo da meta.

A Auditoria Geral/CGM podera solicitar outras informagdes, documentos e acessos aos
sistemas informatizados que sejam necessdrios para a realizagio de seus trabalhos.
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